§E ZiraatBank

Bedingungen fur die Nutzung des elektronischen Postkorbs

1. Leistungsangebot

1.1 Allgemein

Auf der Grundlage der mit ihm geschlossenen Vereinbarung lber die Teilnahme am Online-Banking stellt die
Ziraat Bank International AG dem/ den zum Online-Banking und elektronischen Postkorb freigeschalteten
Kontoinhaber/ Kontoinhaber(n) und etwaigen Bevollméachtigten elektronische Post zum Abruf im Online-Banking
bereit. Der/ Die Kontoinhaber und etwaige Bevollméachtigte kann/ kdnnen kontobezogene Informationen und
Rechnungsabschlisse fur zum Online-Banking freigeschaltete Konten abrufen. Darlber hinaus ermdglicht der
elektronische Postkorb dem/ den Kontoinhaber(n) und etwaigen Bevollmachtigten, elektronische Nachrichten an
die Ziraat Bank International AG zu senden. Elektronische Post sind rechtsverbindliche Mitteilungen der Ziraat
Bank International AG zur laufenden Geschéaftsbeziehung (z. B. Anderung der Geschéftsbedingungen geman Nr. 2
AGB einschlieBlich der Entgelte) sowie kontobezogene Informationen fiir zum Online-Banking freigeschaltete
Konten. Kontobezogene Informationen sind insbhesondere Kontoausziige einschlieRlich der darin enthaltenen
Rechnungsabschlisse, Anzeigen (ber die Nichtausfuhrung von Auftragen, die Sperrung von
Authentifizierungsinstrumenten und deren Entsperrung sowie weitere gesetzlich geschuldete Informationen. Kann
der Text Uber den elektronischen Postkorb nicht zur Verfiigung gestellt werden, wird die Ziraat Bank International
AG den/ die Kontoinhaber bzw. etwaige Bevollméchtigte per Post informieren. Abweichend von ggf. bisher
getroffenen Vereinbarungen werden die Kontoausziige einmal monatlich nachtraglich jeweils am ersten
Bankarbeitstag im Folgemonat bereitgestellt.

Die Ziraat Bank International AG nimmt keine Uberweisungsauftrage tiber den elektronischen Postkorb entgegen.
Der/ Die Kontoinhaber und etwaige Bevollméchtigte ist/ sind verpflichtet, diese Auftrage ausschliel3lich Gber das
Online-Banking nach Maf3gabe der ,Bedingungen fiir das Online-Banking“ zu erteilen.

1.2 Nutzungsbedingungen

Die Nutzung des elektronischen Postkorbs ist nur im Wege des Online-Dialogs mit PIN und TAN (Online-Banking)
moglich. Voraussetzung ist das Vorliegen der "Bedingungen fir das Online-Banking™ und der "Bedingungen fur die
Nutzung des elektronischen Postkorbs’.

Ab dem Zeitpunkt der KontoschlieBung oder dem Widerruf der "Bedingungen fir das Online-Banking™ oder der
"Bedingungen fir die Nutzung des elektronischen Postkorbs™, kann der elektronische Postkorb nicht mehr genutzt
werden. Gleichfalls ist eine Nutzung nicht méglich, wenn der Online-Banking-Zugang zum Konto gesperrt ist.

1.3 Freischaltung

Der elektronische Postkorb steht dem/ den Kontoinhaber(n) und etwaigen Bevollmachtigten erst nach
Freischaltung zur Verfugung. Die Freischaltung durch Bevollmé&chtigten kann nur dann erfolgen, wenn bereits eine
Kontovollmacht erteilt wurde.

1.4 Bereitstellung nach Umstellung

Die Ziraat Bank International AG stellt elektronische Post sowie kontobezogene Informationen fiir zum Online-
Banking freigeschaltete Konten zur Verfiigung. Der/ Die Kontoinhaber verzichtet/ verzichten ausdriicklich auf die
papierhafte Bereitstellung seiner/ ihrer Dokumente. Die Rechnungslegung erfolgt somit in elektronischer Form. Die
Bereitstellung von elektronischen Kontoausziigen im pdf-Format erfolgt bei Vorliegen von Kontoumsatzen oder
eines Rechnungsabschlusses einmal monatlich nachtraglich jeweils am ersten Bankarbeitstag im Folgemonat. Die
Einwendungsfrist gegen Rechnungsabschliisse beginnt mit dem Tag der Einstellung des Kontoauszuges im
elektronischen Postkorb. Insoweit gilt der elektronische Kontoauszug an dem Tag der Einstellung als zugegangen.
Die Ziraat Bank International AG speichert die im elektronischen Postkorb enthaltenen Dokumente fur die Dauer
von 6 Monaten. Nach Ablauf dieser Frist werden die Dokumente, ohne dass der/ die Kontoinhaber hieriiber eine
gesonderte Nachricht erhalt/ erhalten, seitens der Ziraat Bank International AG entfernt. Die Bereitstellung der
elektronischen Post erfolgt derzeit im pdf-Format. Der Ausdruck dieses elektronischen pdf-Dokuments ist eine
Kopie und ist beweis- und steuerrechtlich einem Original nicht gleichgestellt.

1.5 Abrufpflicht und Zwangsausdruck

Der/ Die Kontoinhaber und etwaige Bevollmé&chtigte ist/ sind verpflichtet, sémtliche im elektronischen Postkorb
bereitgestellten elektronischen Dokumente zeitnah abzurufen und sie unverziglich auf ihre Richtigkeit zu
Uberprifen. Fir die dauerhafte Speicherung und Aufbewahrung der elektronischen Post, insbesondere
Kontoausziige und Rechnungsabschliisse, auf einem zur Archivierung geeigneten Medium ist der Kontoinhaber
verantwortlich. Die Kontobewegungen im Zeitraum zwischen zwei elektronischen Kontoausziigen kann der
Kontoinhaber und etwaige Bevollmachtigte mittels Umsatzabfrage in der Kombikonto-Anwendung einsehen.
Etwaige Einwendungen sind unverziglich in Textform zu erheben. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen
gilt als Genehmigung.

Falls der/ die Kontoinhaber und etwaige Bevollméachtigte die im elektronischen Postkorb bereitgestellte
elektronische Post nicht innerhalb einer ggfs. individuell definierten Frist, die Frist fur den Abruf des elektronischen
Kontoauszugs betrégt hierbei 60 Tage, abruft oder, falls gefordert, nicht bestatigt, wird die Ziraat Bank International
AG ihm/ ihnen diese in bestimmten Fallen (bsp. Zwangsausdruck) gegen Auslagenersatz in Papierform zusenden.
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Fur die Zusendung des Kontoauszugs wird ein Preis laut Preis- und Leistungsverzeichnis erhoben. Anderungen
der Geschéftsbedingungen und Entgelte werden kostenfrei zugesandt.

Bendtigt der Kontoinhaber Duplikate seiner Kontoausziige, welche nacherstellt werden mussen, wird hierflr ein
separater Preis entsprechend dem Preis- und Leistungsverzeichnis berechnet. Gleichzeitig erklart sich der
Kontoinhaber in solch einem Fall damit einverstanden, dass die fur die Nacherstellung der Duplikate anfallenden
Preise durch die Bank seinem Konto belastet wird.

1.6 Anderung der Bedingungen und Entgelte

Anderungen dieser Bedingungen werden dem/ den Kontoinhaber(n) spatestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens in Textform Uber den elektronischen Postkorb angeboten. Die Zustimmung des/ der
Kontoinhaber gilt als erteilt, wenn er/ sie seine Ablehnung nicht vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Anderungen angezeigt hat. Werden dem/ den Kontoinhaber(n) Anderungen der Bedingungen angeboten, kann er/
sie den Vertrag vor dem Wirksamwerden der Anderungen jederzeit in Textform und kostenfrei kiindigen.

2. Anderung des Leistungsangebots

Die Ziraat Bank International AG ist berechtigt, den elektronischen Postkorb inhaltlich und funktional
weiterzuentwickeln, insbesondere weitere Leistungen in ihr Leistungsangebot aufzunehmen.

Die Ziraat Bank International AG ist unter den gleichen Voraussetzungen berechtigt, den elektronischen Postkorb
den geanderten rechtlichen oder technischen Rahmenbedingungen anzupassen (z. B. die Formate der
elektronischen Dokumente fir die Zukunft zu modifizieren oder neue Sicherheitsverfahren, Signaturen etc.
einzufuhren).

Uber wesentliche Anderungen wird die Ziraat Bank International AG den/ die Kontoinhaber mit einer Anderungsfrist
von 2 Monaten unter Hinweis auf das Kiindigungsrecht des Teilnehmers nach Nr. 3 vorab informieren.

3. Kiindigung

Der/ Die Kontoinhaber kann/ kénnen die “Bedingungen fir die Nutzung des elektronischen Postkorbs™ jederzeit in
Textform widerrufen. Die Ziraat Bank International AG ist berechtigt, den elektronischen Postkorb mit einer Frist
von 2 Monaten zu kiindigen. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberihrt.

Der/ Die Kontoinhaber ist/ sind verpflichtet, bei einer Kiindigung unmittelbar alle Dokumente aus dem Papierkorb
auszulesen und diese je nach Bedarf auf einem zur Archivierung geeigneten Medium abzuspeichern.

Nach Wirksamwerden des Widerrufs stellt die Ziraat Bank International AG auf Postversand um. Fir die
Zusendung der Kontoausziige wird ein Preis laut Preis- und Leistungsverzeichnis erhoben. Gleiches gilt, sofern die
Bank diese Vereinbarung kiindigt.

4. Steuerrechtliche Anerkennung

Die steuerliche Anerkennung der im elektronischen Postkorb bereitgestellten Dokumente durch Dritte,
insbesondere durch die Steuer- und Finanzbehtrden kann derzeit nicht gewéhrleistet werden. Die Bank haftet
nicht for Anspriche, welche infolge einer mdglichen Nichtanerkennung der im elektronischen Postkorb
bereitgestellten Dokumente auftreten. Der Kontoinhaber, im besonderen buchfuhrungspflichtige Kunden
(Firmenkunden), ist verpflichtet, die notwendigen Informationen und Anforderungen fir die Anerkennung der im
elektronischen Postkorb bereitgestellten Dokumente durch Dritte, insbesondere durch die Steuer- und
Finanzbehodrden selbst einzuholen.

5. Kommunikationszugange

Die Bank ist unter den nachstehenden Kommunikationszugéangen per Online-Banking erreichbar:
www.ziraatbank.de
service@ziraatbank.de

6. Datenschutzrechtlicher Hinweis

Wir erheben, speichern und nutzen lhre personenbezogenen Daten zur Kontofihrung, zur Pflege der
Kundenbeziehung und auch fur Zwecke der eigenen Werbung. lhre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben
bzw. nur an vertragspflichtige Dienstleister

Anschrift des Rechenzentrums:

Bank-Verlag GmbH, WendelinstraBe 1, 50933 K&lIn
Tel.: (0221) 5490-0

Sie kdnnen jederzeit der Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten fir Zwecke der Werbung in
Textform gegenuber der Ziraat Bank International AG widersprechen.
7. Anwendbares Recht
Auf die Geschéftsbeziehung zwischen dem Kontoinhaber und der Bank findet deutsches Recht Anwendung.
Stand 17. Oktober 2016




