
Yenilenen İnternet Şubesi ve Ziraat Mobil Uygulaması    

 Hızlı ve Güvenli kullanımı ile Daima Yanınızda! 

Yeni İnternet Şubemiz ve Mobil Bankacılık uygulamamız ile sizlere daha modern ve daha kolay 

bir çözüm sunuyoruz. Yenilenen dijital kanallarımızda önceki versiyonumuzdaki işlemlerinize 

ek olarak tüm birikimlerinizi ve kredi hesaplarınızı da görüntüleyebileceksiniz.  

 

 

İnternet Şubesi/Mobil Bankacılık Giriş Adımları 
1. Genel 

Dijital Bankacılık kanallarımızı zaten kullanıyor musunuz? Halihazirda kullandığınız mevcut 

erişim bilgileriniz geçersiz olacak ancak;  yeni erişim bilgileriniz tarafınıza iletilecektir.  

 

‘İleri Tarihli Transfer Talimatları’ ile ‘Düzenli Ödeme Talimatları’ yeni İnternet 

Şubemiz/Mobil Bankacılık kanallarımıza taşınacak olup ‘Kayıtlı Alıcı’ bilgileri teknik 

nedenlerden dolayı yeni uygulamalarımıza malesef aktarılamayacaktır.Bu sebeple kayıtlı 

alıcıların yeniden eklenmesi gerekmektedir. 

 

Adım 1: Bankamızda kayıtlı olan cep telefonunuza yeni müşteri numara bilginiz SMS ile 

gönderilecektir.  

Adım 2: İnternet Şubesi/ Mobil Bankacılık uygulamasına giriş yapmak icin gereken ilk 

şifreler ise posta yolu ile gönderilecektir. 

 

 

 



 

2. Erişim  

Bankamız internet sitesinde ana sayfamızı ziyaret ediniz. 

 www.ziraatbank.de/de. Sağ üst köşedeki “İnternet Şubesi” butonuna tıklayınız.  

 

Giriş yapabilmek için ilgili sayfaya yönlendirileceksiniz: 

“Müşteri numarası” alanını, SMS olarak gönderdigimiz yeni müşteri numaranızla doldurun. 

“PIN” alanına ise posta ile gönderdigimiz PIN kodunuzu giriniz. “Giriş” butonuna tıklayarak 

ilerleyiniz. SmsTAN prosedürü ile telefonunuza SMS ile bir işlem numarası (TAN) 

gönderilecektir. Gelen smsTAN şifresini ilgili alana yazmanız ile birlikte giriş işleminiz 

başlayacak olup açılacak sayfada yeni sifrenizi belirlemeniz, güvenlik sorularını tamamlamanız 

sonrası giriş işleminiz tamamlanacaktır.  

 


